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ABREVIATURAS E SIGLAS
MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrup¢ao
PCN — Programa de Cumprimento Normativo
PRR — Plano de Recuperacgdo e Resiliéncia
PPRCIC — Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infracbes Conexas
RAA — Relatorio de Avaliagdo Anual
RAI — Relatdrio de Avaliacdo Intercalar
RCN — Responsavel pelo Cumprimento Normativo
RGPC — Regime Geral da Prevenc¢do da Corrupcao

SCMA — Santa Casa da Misericordia de Almoddvar
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. Introdugdo

O Decreto-Lei n? 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o Mecanismo Nacional

Anticorrupcdo (MENAC), veio estabelecer o Regime Geral da Prevengdo da Corrupgao (RGPC).

Este regime estabelece a obrigatoriedade das entidades publicas e privadas, com mais
de 50 trabalhadores, implementarem um sistema eficaz de preven¢do da corrup¢do e
infragdes conexas, que se materializa através da elaboragdo e adogdo de um Programa de
Cumprimento Normativo (PCN), composto por um Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupgdo e Infragbes Conexas (PPRCIC), por um Codigo de Conduta, um Programa Interno
de Formacdo e um Canal de Denlncias. Deve ainda o PCN indicar o Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (RCN), cujas fungdes devem ser exercidas de modo independente e

com autonomia decisoria.

A Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Almoddvar tem, na presente data, 60

(sessenta) trabalhadores ao seu servigo.

Assim, a Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de AlImodévar, adiante designada
como SCMA, apresenta, no ambito do Programa de Cumprimento Normativo, o seu Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcio e Infracdes Conexas, que abrange toda a sua organizagdo
e atividade, incluindo areas de administracdo, de direcdo, operacionais e de suporte e contém
a identificac3o, anélise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a SCMA a
atos de corrupcdo e infragdes conexas, considerando o sector de atividade em que atua, a
adocdo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados.

Il. Caracterizacdo da Entidade
A. Natureza juridica
A SCMA é uma associacdo de direito privado com personalidade juridica canonica e

com estatuto de Instituicdo Particular de Solidariedade Social e de Pessoa Coletiva de

Utilidade Publica.
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B. Missdo

A Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Almodévar, instituida no ano de 1912,
é uma associacio de fiéis com personalidade juridica candnica, cujo fim é a pratica das Catorze
Obras de Misericordia, tanto corporais como espirituais, visando o servico e apoio com
solidariedade a todos os que precisam, bem como a realizagdo de atos de culto catdlico, de
harmonia com o seu espirito tradicional, informado pelos principios do humanismo e da

doutrina e moral cristas.

Em conformidade com a sua erecdo canonica, a Santa Casa da Misericordia de
Almod6évar encontra-se sujeita ao regime especial decorrente do Compromisso celebrado
entre a Unido das Misericérdias Portuguesas e a Conferéncia Episcopal Portuguesa, assinado
em 2 de maio de 2011 ou de documento bilateral que o substitua, o qual consubstancia o

Decreto-Geral Interpretativo da Conferéncia Episcopal Portuguesa, da mesma data.

A Santa Casa da Misericérdia de Almoddvar tem, também, reconhecida a sua
personalidade juridica civil, com estatuto de Instituigdo Particular de Solidariedade Social,
pelo que é considerada uma entidade da economia social, nos termos da respetiva Lei de

Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Publica.

Para concretizacdo do seu fim, a SCMA desenvolve atividades de intervengdo social,

designadamente:

a) Apoio a infancia e juventude, designadamente a criangas e jovens em perigo;

b) Apoio as pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e incapacidade, as pessoas
em situacdo de necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo e a vitimas de
violéncia doméstica;

c) Apoio a familia e comunidade em geral;

d) Promocdo de salde, prevencdo da doenga e prestagdo de cuidados na
perspetiva curativa, de reabilitagdo e reintegracdo, designadamente através
da criagdo, exploracio e manutencdo de hospitais, unidades de cuidados
continuados e paliativos, servicos de diagnostico e terapéutica, cuidados
primarios de salide e tratamentos de doengas do foro mental ou psiquiatrico
e de deméncias, bem como aquisicdo e fornecimento de medicamentos e

assisténcia medicamentosa;
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e) Salvaguarda e defesa do patriménio cultural e artistico, material e imaterial,
religioso e ndo religioso;

f) Atividade agricola.

No apoio a Infancia e suas familias a Santa Casa de Misericérdia de Almod6var conta
com o Infantario Carrilho Garcia, que dispde de Creche e Pré-Escolar. Para satisfazer as
necessidades da populagdo Sénior, conta com uma Estrutura Residencial para Pessoas ldosas,

Centro de Dia e Servigo de Apoio Domiciliario.

No trabalho com a comunidade, a Misericordia de Almodévar, além de se constituir
parceira dos diferentes atores do sector, como CLAS, CPCJ, CLDS, colabora regularmente no
apoio a entidades como a C&mara Municipal e GNR, nomeadamente na prestacao de apoio a

emergéncias, como servigo de refeicdes.

Num cariz comunitario mais amplo, a instituicdo é proprietdria de cerca de 40 parcelas
de terreno, nas imediacdes de Almoddvar, as quais disponibiliza a almodovarenses, mediante
uma renda simbdlica e que podem ser utilizadas para cultivo para consumo doméstico.
lgualmente, para consumo interno, é proprietaria de uma parcela de terreno a qual serve de

horta bioldgica para consumo das respostas sociais da Institui¢ao.

A Misericordia de Almoddvar é ainda proprietaria da Igreja da Misericérdia, a qual
pode ser visitada e é local de culta por acolher o Senhor do Calvario, figura religiosa muito

venerada no Concelho.

A SCMA pode, ainda, prosseguir, de modo secundario ou instrumental, outras
atividades a titulo gratuito ou geradoras de fundos, para garantir a sua sustentabilidade
econdmico-financeira, por si ou em parceria, desde que permitidas por lei e deliberadas pela
Assembleia Geral, podendo ainda criar fundagdes pias auténomas canonicamente eretas

desde que também deliberadas em Assembleia.
c. Estrutura Organica

Através do organograma infra, é possivel compreender a estrutura e forma de

trabalhar da SCMA.
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lll. Identificacdo e Avaliagdo dos Riscos e Infracdes Conexas e Respetivas Medidas de

Controlo/Corretivas

Uma gestdo do risco eficaz e bem estruturada possibilita a identificacao e a prevengao
antecipada de comportamentos e/ou situagdes que possam ser prejudiciais, minimizando o

impacto negativo nos resultados e na missao da SCMA.

Dessa forma, a SCMA realizou uma analise com o objetivo de mapear 0s riscos
relacionados ao desenvolvimento da sua atividade, que possam originar atos corruptivos e

praticas associadas.

A. ldentificagdo de areas e fatores de risco

Ap6s a referida analise, foram identificadas as seguintes dreas como areas suscetiveis

de dar origem a fendmenos corruptivos:
a) Recursos humanos (recrutamento e selegdo);
b) Gestdo financeira;

c) Gestdo e acondicionamento de equipamentos;



Pagamentos e cobrangas;

Acesso a informacgdo privilegiada;

Aquisicdo e licenciamento de bens méveis e imoveis;
Gestdo de contencioso legal e fiscal;

Gestdo do imobilizado;

Incentivos;

Plano das prestacGes de servigos aos utentes;
Relatdrios financeiros;

Doacdes e donativos.

Concluida a andlise das areas de atividade supramencionadas, a SCMA identificou as

seguintes fontes de risco:

a)

B.

Pagamentos indevidos;

Recebimentos indevidos;

Apropriacao ou perda de valores financeiros do fundo de maneio;
Apropriacdo, perda ou utilizagdo indevida dos equipamentos;
Utilizacdo abusiva dos equipamentos;

Utilizagdo abusiva dos veiculos de servigo;

Fraude na obtencdo de subsidio ou subvencdo;

Falta de isencdo e imparcialidade;

Utilizacdo/divulgacio de informagdo privilegiada/confidencial;
Favorecimento de entidades externas;

Aquisicdo de bens e servigos desnecessarios;

Atribuic3o de beneficios em troca de vantagens/beneficios.

Avaliagao do Risco

Para garantir uma gestao eficaz dos riscos de corrupgao, é necessario estabelecer um

processo de avaliacdo desses riscos, que envolve a caracterizagdo do contexto interno e
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externo da organizacdo, a identificacdo dos riscos e respetivas fontes, e a aplicacdo de

critérios que permitam calcular e classificar o risco como aceitavel ou inaceitavel.

AMBITO, CONTEXTO E CRITERIOS

\ 4

IDENTIFICACAO DO RISCO
ANALISE DO RISCO

AVALIACAO DO RISCO

\ 4

TRATAMENTO DO RISCO

APRECIACAO DO RISCO

Uma das principais ferramentas para a gestdo do risco € a Matriz
Consequéncia/Probabilidade, que permite combinar a avaliagdo qualitativa ou semi-
guantitativa da consequéncia e da probabilidade para determinar o nivel de risco ou a sua

classificagdo.

Dessa forma, para a graduagio e quantificacdo do nivel de criticidade dos riscos, sao
utilizadas a Matriz de Critérios de Graduacdo e a Matriz de Criticidade do Nivel de Risco, que

consideram a interacdo entre os dois fatores: a probabilidade e o impacto.

Os riscos devem, por isso, ser classificados em fun¢do do grau de probabilidade de

ocorréncia:
a) Baixa: é provavel que ndo ocorra e/ou nunca aconteceu;
b) Média: ocorre ocasionalmente;
c) Elevada: ocorre mensalmente ou pode ocorrer frequentemente;

d) Excessiva: ocorre muito frequentemente ou de certeza;



Devendo igualmente ser analisado o impacto previsivel de acordo com os graus de

risco: baixo, médio, elevado ou excessivo:

a) Baixo: com pouco ou nenhum impacto na organizagao;

b) Médio: com algum potencial para afetar o funcionamento da organizac¢ao;

c) Elevado: com potencial para afetar o funcionamento da organizagao;

d) Excessivo: com muito potencial para afetar o funcionamento da organizagao;

Critérios de Graduagdo

afetar o
funcionamento

organizacional

funcionamento
organizacional

funcionamento
organizacional

Baixa Média Elevada Excessiva
Probabilidade Provavel que nio - Ocorre Ocorre muito
orre
ocorra e/ou nunca ) mensalmente e/ou frequentemente
ocasionalmente
aconteceu frequentemente e/ou de certeza
Baixa Média Elevada Excessiva
Com pouco e/ou
nenhum Com algum _ Com muito
—_— i . Com potencial para .
p potencial para potencial para P potencial para
afetar o afetar o

funcionamento
organizacional

A probabilidade e o impacto interrelacionam-se tendo em conta uma escala de 1 a 16,

sendo possivel obter os seguintes resultados de criticidade:

10



Impacto

a) RISESIBAIXS - risco aceitavel;

b) Risco médio - devem ser desencadeadas medidas de mitigacdo;
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urgente desencadear medidas de mitigacao;

d) _ - obrigatério desencadear medidas de mitigagdo de forma imediata;

¢. Tratamento

Para selecionar a estratégia de tratamento adequada, com base na criticidade dos

riscos, é essencial definir planos de acio especificos para lidar com esses riscos. As estratégias

de tratamento podem envolver: aceitar o risco, transferir o risco, mitigar o risco, eliminar o

risco ou aumentar o risco.

Portanto, é importante identificar, de forma detalhada, os riscos especificos

identificados pela SCMA nas suas diferentes dreas de atuagdo, avaliando a probabilidade de

ocorréncia e o impacto que esses riscos poderdo ter na organizagdo, com base na matriz de

critérios de graduacdo e na matriz de criticidade previamente mencionadas. Para além disso,

é necessario estabelecer as medidas preventivas e corretivas que serdo adotadas para mitigar

ou resolver esses riscos.

Area

Atividade

Risco

P.O

Graduagao
Risco

Medidas preventivas

11



Todas

Conflitos de interesse
e corrupgao e
infracdes conexas, no
geral

Risco
médio

Promover a
comunicagdo e
disponibiliza¢cdo do
Cddigo de Conduta
da SCMA

Promover formagdo
e sensibilizacdo
sobre Eticae
Conduta Profissional

Todas

Quebra dos deveres
funcionais e valores,
como
independéncia,
integridade,
responsabilidade,
transparéncia e
confidencialidade

Risco
médio

Acompanhamento e
supervisao pelas
chefias diretas dos
principios e normas
éticas inerentes as
funcdes por parte
dos colaboradores

Todas

Recebimento de
brindes e ofertas

Risco
meédio

Implementacdo de
procedimentos de
monitorizagdo de
recebimento de
brindes e ofertas,
espelhados no
Codigo de Conduta

Todas

Utilizacdo de
bens da SCMA

Utilizagdo indevida
e abusiva dos
instrumentos de
trabalho

Respostas
sociais

Admissdo
utentes

Favorecimento no
processo de admissdo

Respostas
sociais

Elaboracao e
formalizagdo de
contratos

Alteracdo de cldusulas

contratuais com vista

ao favorecimento do
utente

Risco
médio

Verificagao
hierdrquica, com
periodicidade
aleatdria, sobre a
adequada utilizagdo
e acondicionamento
dos instrumentos de
trabalho

Adocdo dos critérios
de admissao
estabelecidos nos
Regulamentos
Internos de cada
uma das respostas
sociais

Formalizacdo dos
contratos através de
minutas pré-
elaboradase
aprovadas.

Leitura atenta das
cldusulas contratuais
previamente a

12



Fixacdo do valor

Respostas .
p' ; da Favorecimento
sociais R
comparticipagao
Acesso a dados
. pessoais e
Respostas Atlyldades de informacdo sigilosa
- apoio prestadas
sociais
aos utentes
Furto ou desvio de
bens
Prestacdo de
informacao
indevida, fuga de
Atendimento do | informacgdo, quebra
Respostas
cociais utente e/ou de de
familiares confidencialidade
ou uso indevido de
informacdes
sigilosas
Recebimento dos | Cobranca indevida e
Respostas -
sl pagamentos das apropriagao de
comparticipacdes valores
: Pagamentos
Tesouraria Pagamentos . .
indevidos

assinatura do
contrato.

Adocdo dos critérios
de fixagaoe
atualizagdo do valor
da comparticipacdo
previstos nos
Regulamentos
Internos de cada
uma das respostas
sociais

Cumprimento
rigoroso dos
Regulamentos
Internos e do Cddigo
de Conduta

Acompanhamento e
supervisdo das
chefias

Risco
Médio

Definigdo de fungdes
com
responsabilidade de
atendimento e
prestagdo de
informacdes.

Cumprimento
rigoroso do Codigo
de Conduta

Emissdo de faturas,
registo de todos os
valores recebidos em
caixa e consequente
emissao de recibo

Depdsito dos valores
recebidos

Imposicdo dos
pagamentos por
transferéncia
bancaria

Pagamentos por
transferéncia
bancaria,
autorizados pela
Mesa Administrativa

13



Apropriacdo ou
perda de valores

Tesouraria | Gestdo de fundos i .
financeiros do
fundo de maneio
. Autorizagdo
. Autorizacdo de . .
Tesouraria s indevida de
despesas
despesas
’ Apropriagao
Tesouraria Levantamentos | . ;s
indevida de valores
Gackinds Apropriagdo, perda

Equipamentos

equipamentos

ou utilizagdo indevida
dos equipamentos;

Equipamentos

Veiculos

Utilizagdo abusiva dos
veiculos de servigo

Risco
Médio

Registo de todos os
valores recebidos em
caixa e consequente

emissao de recibo

Depésito dos valores
recebidos

Procedimento de
segregacao de
fungdes de
responsaveis pelo
registo, aprovacao e
pagamento de
despesas.

Néo sdo efetuados
levantamentos
bancarios.

Existéncia de apenas
um cartdo
multibanco que fica
na posse do
Provedor

Cumprimento das
instru¢des dos manuais
de utilizacao e
acondicionamento dos
equipamentos;

Verificacdo
hierarquica, com
periodicidade
aleatoria, sobre a
adequada utilizacdo e o
devido
acondicionamento dos
equipamentos.

Segregacao de fungdes
para vistoria dos
equipamentos por
areas de atuacao

Cumprimento das
instrucées dos manuais
de utilizagdo dos
veiculos

Avaliacdo de consumos
médios mensais por
cada veiculo;

Equipamentos

Veiculos

Abastecimentos
indevidos e

Risco
Médio

Registo de consumo
médio

14
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apropriagdo de 0 pagamento é feito
valores destinados pela SCMA, por
ao abastecimento transferéncia
bancaria, apos a
emissdo da fatura
pelo posto de
combustivel
As aquisicoes e
alienacdes de
Investimento ou patrimonio da SCMA
Patrimonio Gestao do desinvestimento em Risco sdo decididas em
imobiliario patrimdnio bens patrimoniais Médio reunido da Mesa
nao aprovados Administrativa e
ficam registadas em
ata
L Favorecimento na X Fixacdo de critérios
Patrimdnio o e Risco 0w
: i Arrendamento atribuicao dos P para atribuigdo dos
imobiliario o Médio s
imoveis imoveis
Fixacdo de critérios
para a defini¢do do
- Fixagdo indevida do valor da renda de
4 s Arrendamento valor da renda acordo com a
imobiliario e tipologia do imével
Consulta dos pregos
de mercado
Pagamentos
efetuados por
transferéncia
Patrimdnio | Recebimento das Apropriacdo Risco bancatia
imobiliario rendas indevida de valores Médio
Registo dos valores
recebidos e emissao
de recibos
Cumprimento dos
critérios e prazos
Inadequado para levantamento
~ levantamento de : de necessidades;
Compras Contra?agao necessidades por RISC.O Subscricdo d
Publica . Médio §d0 O
conflito de declaragdo de
interesses inexisténcia de
conflito de
interesses;
Caderiia de Utiliza_gﬁo adaptada de
Contratagdo encargos, normas Risco mmmfs Pata d
Compras Publica HEenicas ’e e Médio elaboraggo de pecas
; processuais e caderno
pecas processuais de encargos;

15
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Verificagdo hierdrquica
de conformidade das
pecas processuais;

Verificagdo técnica da
conformidade do
caderno de encargos e
normas técnicas;

Subscricdo da

Compras COALatagEy Conflito de interesses Hisen declaracdo de
P Publica Médio inexisténcia de conflito
de interesses;
Procedimentos
tramitados na
plataforma adequada;
Todos os atos
processuais tém de ser
documentados e
constar do
_ ; rocedimento;
Coii Contratacdo Sl " Risco P !
ompras Plblica uborno ou corrupgao Médio Eventuais contactos
diretos com os
interessados que sejam
necessarios tém de se
realizar com a
presenca de pelo
menos dois técnicos do
departamento e devem
ser documentados;
) Segregacao de
Desvio de fundos, % gag
- fungdes e controlo
e a obtengdo de o
Classificagdo, ] . de acesso a atividade
vantagem indevida .
Compras langamento e . de registo,
; e favorecimento ou 5
registo de faturas iy aprovagao e
prejuizo de
. pagamento de
terceiros
faturas
; Estabelecimento
Favorecimento ou P
Recursos . prévio e em abstrato
Recrutamento desfavorecimento .
Humanos . dos critérios de
de candidatos ~
selecdo
Irregularidades no Segregagdo de
processamento fungdes entre o
Recursos Processamento salarial Risco processamento,
Humanos salarial meédio registo contabilistico
REgEMmENtos e pagamento de
indevidos saldrios
’ Acesso indevido as Garantir a segurancga
RECUESES Redist informacdes dos do arquivo e ﬁmitafo
Humanos trabalhadores & d

trabalhadores

Seu acesso.

16
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_ I 3
Deficiente controlo . mplementacda de
; sistema de controlo de
e registo de o
iduidad assiduidade
assiduidade L
Recursos Controlo de 1 automatico
Humanos assiduidade . - i
Manipulacio de Acesso restrito e
controlado aos mapas
dados de .
—— de registo de
asslotigauc assiduidade
Inventario rigoroso de
todas as existéncias
Registo obrigatdrio
5 oo de todos os
Gestdo de Apropriacdo, perda
Economato A ) 1 levantamentos,
economato ou utilizacdo indevida .
extravios, danos ou
consumaos
Registo do consumo
médio
Segregacdo de fungdes
entre a aguisicdo,
autorizacao e
Aquisicdo de Aquisicdo indevida de pagamento da despesa
Economato . 1 — —
bens bens consumiveis Definicdo de critérios
de selecdo, como por
exemplo a necessidade
€ 0 preco

D. Medidas de controlo
Nos termos do Decreto-Lei n2 109-E/2021, de 9 de dezembro, a SCMA delineou uma

estratégia para a implementagao do Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo.

Essa estratégia passou pela elaboracdo do Plano do Cumprimento Normativo,
composto pelo presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
(PPRCIC), por um Cédigo de Conduta, e pela criagdo de um Canal de Dendincias. Para além dos
referidos instrumentos, a SCMA ministra acdes de formagdo aos seus trabalhadores como
forma de os capacitar para detetarem fendmenos de corrupgdo e reagir perante esses
fenémenos, bem como para a interiorizacio dos planos de prevencéo e gestdo de riscos e do

codigo de conduta da organizagao.

A SCMA compromete-se ainda a implementar mecanismos de controlo interno que
assegurem a isencdo e imparcialidade dos seus trabalhadores e previnam situacbes de

favorecimento.
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IV. Monitorizacdo
O controlo do cumprimento do PPRCIC serd efetuado nos seguintes termos:

a) Elaboracdo, no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas

situacdes identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de um
relatério de avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau
de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem

como a previsdo da sua plena implementacao.

O PPRCIC é ainda revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma altera¢ao nas

atribuicdes ou na estrutura organica da entidade que justifique a revisao.

V. Responsavel geral pela execugdo, controlo e revisao do PPRCIC

A Mesa Administrativa deve designar um responsavel pela execugdo, controlo e
revisdo do PPRCIC, conforme estabelecido na alinea e) do n2 2 do artigo 62 do Decreto-Lei n?
109-E/2021, de 9 de dezembro, funcio que pode ser atribuida ao responsavel pelo

cumprimento normativo.

Assim, a SCMA nomeou um membro do 6rgdo de administragdo para assumir essa
responsabilidade, encarregando-o da execugdo, controlo e revisdo do PPRCIC, bem como do

cumprimento normativo.

O responsavel tera acesso as informagdes internas e aos recursos técnicos e humanos
necessarios para o desempenho de suas fun¢des, possuindo autoridade para solicitar o que
for necessario aos diferentes setores, devendo atuar com independéncia e autonomia
decisdria.

Além disso, o responsavel pela execucdo, controlo e revisdo do PPRCIC, bem como
pelo cumprimento normativo, tem a incumbéncia de fornecer os esclarecimentos necessarios
sobre a aplicacdo da politica anticorrupgdo e promover a realizagdo de auditorias internas

regulares com vista a avaliagdo do cumprimento dessa politica.
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Publicidade

O presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas sera

ao Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC).

A SCMA procede ainda a publicitacdo do PPRCIC no seu site oficial, bem como a sua

divulgacdo junto de todos os seus trabalhadores através do envio de um e-mail para o

endereco de cada um dos seus colaboradores, ou através de entrega em papel, casos algum

dos colaboradores que ndo disponha de enderego de e-mail.

Almodovar,13 de fevereiro de 2025

O Pro or

Paulo Jorge de Assuncdo Capela

L
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